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Resumen

Debido al avance de la criminalidad organizada, Barranquilla se enfrenta a agudos
indices de violencia urbana, que afectan la calidad de vida de la ciudadania. El Plan
Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana (PISCC), como componente estructural
de la politica publica, se vislumbra como un instrumento para abordar esta problema-
tica, pero sus estrategias requieren alinearse de forma maés certera con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) 11 y 16. El propésito del presente estudio es analizar
criticamente en qué medida las estrategias contempladas en el PISCC de Barranquilla
se articulan con las metas planteadas por los ODS sefialados, identificando brechas y
posibles fortalezas que orienten la formulacién de politicas ptblicas mas sélidas. La me-
todologia fue de corte cualitativo, tomando como referencia una revisién documental,
un andlisis critico y una matriz de categorias.
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Abstract

Due to the rise of organized crime, Barranquilla faces high levels of urban violence
that affect citizens’ quality of life. As a structural component of public policy, the
Comprehensive Plan for Citizen Security and Coexistence (PISCC) is envisioned as an
instrument to address this problem; however, its strategies require closer alignment with
Sustainable Development Goals (SDGs) 11 and 16. The purpose of this study is to
critically analyze the extent to which the strategies included in Barranquilla’s PISCC
are articulated with the targets established by these SDGs, identifying gaps and poten-
tial strengths that may guide the formulation of more robust public policies. The study
adopts a qualitative methodology based on documentary review, critical analysis, and a
categorical matrix.
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Introduccion

Los temas que giran en torno a la seguridad ciudadana, sin duda, son
un componente caracterizado desde su vital importancia en lo que se
refiere al desarrollo sostenible, esto particularmente a la luz de dinami-
cas urbanas complejas como es el caso de Barranquilla. Tomando como
referencia esta perspectiva, los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), nacidos del seno de las Naciones Unidas en 2015, se vislum-
bran desde una légica integral en aras de aportar a la consolidacién
de entornos més equitativos en clave de la sostenibilidad (ODS 11),
asi como sociedades pacificas que conduzcan a instituciones sélidas
(ODS 16). En este sentido, los planes locales de seguridad ciudadana
deben afinar sus lineas estratégicas en virtud de estos objetivos en men-
cién. En Colombia, “los Planes Integrales de Seguridad y Convivencia
Ciudadana (PISCC) son instrumentos de planeacién estratégica que
deben seguir las administraciones locales y departamentales en el
transcurso del cuatrienio de gobierno, en materia de convivencia y se-
guridad ciudadana” (Departamento Nacional de Planeacion [DNP],
2024, p. 6).

Ahora bien, “La seguridad humana como paradigma de desarrollo
humano sostenible esti relacionada con el respeto por la vida y la dig-
nidad, que comprende, la seguridad econémica, alimentaria, sanitaria,

1. Historiador. Magister en Educacién. Doctor en Ciencia Politica. Docente de la Universidad
Libre, seccional Barranquilla.
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medioambiental, personal, comunitaria y politica, ademas de dimen-
siones relacionadas con los Objetivos de Desarrollo del Milenio”
(Torres, 2022, pp. 23-24).

En los tltimos cinco afios, Barranquilla ha atravesado momentos
especialmente oscuros en materia de violencia derivada de la crimi-
nalidad organizada. Algunos de los informes mas recientes advierten
de manera alarmante el aumento de delitos de alto impacto como los
homicidios, las extorsiones y otras formas de violencia interpersonal.
Consecuentemente, este entramado de violencias repercute de forma
negativa en la percepcion de seguridad entre la ciudadania (ASU-
BQUILLA, 2024; Observatorio de Seguridad, 2024). En medio de
este contexto “se proyecta un empeoramiento de indicadores y debili-
tamiento de la percepcién de seguridad por parte de los ciudadanos”
(Melamed, 2024, p. 12).

Frente a este angustioso panorama, la Alcaldia Distrital puso en
marcha el Plan Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana (PISCC
2024), amparado en el propdsito de aportar a la reduccion sustancial
de los indices de criminalidad en aras de promover condiciones mas
favorables que permitan la convivencia pacifica. Reforzando lo ante-
rior, fuentes de tipo oficial, dejan ver la magnitud del problema: entre
2020 y 2024 se registraron 1.266 homicidios de hombres y muertes
violentas de mujeres, de las cuales 60 fueron tipificadas como homi-
cidio y 25 como feminicidio (Oficina para la Seguridad y Convivencia

Ciudadana [OSCC], 2024, p. 40).

El sentimiento de seguridad en los habitantes de Barranquilla desde el
2008, segin registros de la Encuesta de Percepcién Ciudadana, nunca ha
estado sobre los 45 puntos porcentuales; solo en los Gltimos cuatro afios
se ha logrado disminuir el sentimiento de inseguridad, alcanzando el 43 %
de la poblacién que afirma estar segura. (Garcia Beltran & Avendafio
Bolano, 2021, p. 108)

La espinosa problematica de seguridad ciudadana por la que atra-
viesa Barranquilla es muy compleja, bajo el entendido de que este fe-
némeno encuentra sus méas profundas raices en dindmicas marcadas
por las desigualdades en el plano socioeconémico que, dicho sea de
paso, sirven como caldo de cultivo para la proliferacién y consecuen-
te presencia de organismos criminales organizados, asi como serias
dificultades para concretar gobernanza institucional (Defensoria del
Pueblo, 2024; PARES, 2024).

Esta situacién pone de manifiesto un robusto obstaculo para el desa-
rrollo sostenible en clave urbana, ademas también afecta directamente
los derechos fundamentales. Por ejemplo, la “tasa de homicidios por
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cada 100.000 habitantes: 28,3; tasa de extorsién por cada 100.000 habi-
tantes: 63,0; tasa de lesiones interpersonales por cada 100.000 habitantes:
182,8” (Alcaldia de Barranquilla, 2024, p. 226).

Desde la situacién anteriormente esbozada, la evaluaciéon critica
del PISCC a partir de la perspectiva de los ODS resulta fundamental.
Este andlisis surge como una apuesta por determinar en qué medida
las distintas estrategias formuladas por la Alcaldia distrital se encuen-
tran en consonancia con los ODS. Ademas, el presente anilisis bus-
ca destacar la importancia estratégicas que implica la integracién de
politicas publicas con enfoques tanto preventivos como correctivos
que atiendan las causas estructurales de las violencias derivadas del
crimen organizado. Es clave mencionar entonces que “Las grandes
ciudades del pais se han convertido en escenarios de disputa donde
los grupos delincuenciales compiten por el dominio de diferentes
rentas ilicitas, ampliando su control sobre la vida cotidiana y gene-
rando un clima de temor e incertidumbre” (Observatorio Nacional
de Seguridad, 2024, p. 6).

Este articulo se desarrolla inicialmente a la luz del marco teérico que
propone abordar conceptos neuralgicos emparentados con las premi-
sas centrales de la seguridad ciudadana y el desarrollo sostenible, con-
jugado con los conceptos propios de la gobernanza. Posteriormente, se
realiza una descripcién detallada de la metodologia empleada, basada
en una revision documental profunda, a partir de un analisis critico
de datos recientes que dan cuenta de los distintos factores que afectan
la seguridad ciudadana en Barranquilla. Los resultados del presente
andlisis dan paso a una identificacién de brechas explicativas, propias
de las metas establecidas por el PISCC y los resultados obtenidos hasta
el momento, especialmente en indicadores sustanciales como las tasas
de homicidios y de extorsién.

En Barranquilla, “el homicidio se mantiene como uno de los fené-
menos criminales mas preocupantes, con cifras que muestran un in-
cremento sostenido, especialmente asociado al fenémeno del sicariato,
reflejando una preocupante incapacidad institucional para abordar de
manera efectiva las causas estructurales de la violencia urbana” (Caro
et al., 2024, p. 2). A partir de los hallazgos, se discuten (en el marco
de la critica) las limitaciones institucionales y sociales que afectan la
puesta en marcha del plan objeto de estudio.

Cabe resaltar que “el Plan de Desarrollo Territorial de Barranquilla
2024-2027 se encuentra articulado con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de Naciones Unidas, especificamente con el ODS 11
(Ciudades y comunidades sostenibles) y el ODS 16 (Paz, justicia e
instituciones s6lidas) para promover una vision integral del desarrollo
sostenible urbano y social” (Alcaldia de Barranquilla, 2024, p. 362)
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La pregunta que guia la siguiente investigacién es: ¢En qué me-
dida las estrategias planteadas en el Plan Integral de Seguridad y
Convivencia Ciudadana (PISCC 2024) de Barranquilla encuentran
coherencia en virtud de las metas propuestas por los Objetivos de

Desarrollo Sostenible (ODS) 11 y 16?
Aproximacion tedrica

El presente abordaje tedrico sirve como una manera de aproximarse
a las principales conceptualizaciones y enfoques de indole cientifica,
relacionados con la seguridad ciudadana desde el punto de vista del
desarrollo sostenible y la gobernanza local, con el objetivo de estable-
cer un conjunto de criterios académicos que hagan las veces de apa-
rato conceptual, teniendo como norte el estudio critico del PISCC de
Barranquilla y su relacién con los ODS 11y 16.

Desde las 16gicas de la sostenibilidad, el desarrollo urbano se centra
en la creacidon de ciudades que apuesten por satisfacer las necesidades
presentes sin que ello implique comprometer la capacidad de las fu-
turas generaciones al momento de satisfacer las suyas. Esto implica,
de manera inexorable, una gestién urbana que promueva la equidad
social. En América Latina y el Caribe se han puesto los acentos sobre
la importancia de instalar la seguridad ciudadana no solo a través de
politicas represivas, sino también apelando a medidas de tipo preventi-
vas, que aborden las raices subyacentes de las delincuencias (Comisién
Econémica para América Latina y el Caribe [Cepal], 2001).

La gobernanza local, pensada en clave participativa, es un elemen-
to constitutivo de cara a la implementacion de politicas publicas que
apunten o se fundamenten en promover la seguridad, a partir del con-
cepto de desarrollo sostenible. Esto implica la participacién activa de
diversos actores frente a la formulacién e implementacion de estrate-
gias de seguridad ciudadana. En Colombia, se han desarrollado guias
para la formulacién de planes integrales de seguridad y convivencia
ciudadana que recalcan la importancia de una gestién basada en evi-
dencia (Departamento Nacional de Planeacién [DNP], 2024).

El anlisis multidimensional de la seguridad en torno a lo urbano
puede enriquecerse mediante diversas perspectivas tedricas. La crimi-
nologia ambiental, por ejemplo, sostiene que el entorno fisico influye
en la incidencia delictiva, sugiriendo que modificaciones en el disefio
urbano pueden reducir oportunidades delictivas, por tanto, también
se puede dar una oportunidad para mejorar la percepcion de seguri-
dad (P4ez Murillo et al., 2024). “En el dltimo afio, la percepcién de
inseguridad aumenté en las principales ciudades del pais. Medellin
mostrd la menor tasa de percepcion de inseguridad, mientras que en
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Bogotd y Cartagena més del 50% de los residentes se sienten inseguros
o muy inseguros” (OSCGN, 2024, p. 19).

Complementariamente, la teoria de las ventanas rotas de Wilson y
Kelling (1982) se sustenta en la premisa de mantener el orden en espa-
cios piblicos, atendiendo a que pequenos desérdenes pueden aportar
a la prevencion de delitos mayores, ya que un entorno descuidado fo-
menta comportamientos por fuera de la ley. Por tltimo, la prevencién
del delito mediante el disefio ambiental (CPTED) enfatiza que una
gestion y disefio adecuados del entorno urbano, basados en vigilancia
natural, control de accesos y refuerzo territorial, pueden reducir la cri-
minalidad (Crowe, 2000).

Diversos estudios han analizado la relacion entre el entorno urbano
imbricado con la seguridad en ciudades colombianas. Por ejemplo, in-
vestigaciones sobre las violencias y la criminalidad urbana en Medellin
han identificado factores claramente asociados al crimen, resaltando
en esta l6gica la importancia de plantear intervenciones desde lo inte-
gral, que aborden tanto aspectos fisicos como sociales del entorno ur-
bano (D4vila, 2016). Ademas, evaluaciones de la criminalidad urbana
en Colombia han sefialado que la mayoria de los incidentes reportados
por los hogares estan relacionados con crimenes contra la propiedad,
lo que deja ver una necesidad de estrategias especificas frente al abor-
daje de este tipo de delitos (Georgetown University, s. f.) (Tabla 1).

Una mirada a los impactos de la violencia urbana desde con-
cepto de desarrollo sostenible

Las maltiples expresiones de violencias urbanas, coligadas a organiza-
ciones criminales, constituyen un fenémeno substancialmente complejo,
cuya comprension exige un abordaje de naturaleza multifactorial. Esto
bajo el supuesto de que el impacto negativo del fenémeno en mencién
se encuentra anclado a diversos ambitos del desarrollo urbano. Para el
Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) (2014), la
seguridad ciudadana se concibe como componente basico al momento
de pensar y trazar los logros del desarrollo sostenible, ya que esta imbri-
cada de manera continua en el bienestar de las comunidades. Entonces
es posible afirmar que los altos niveles de violencia —y en particular la
violencia letal— plantean un desafio claro a la hora de formular politicas
publicas en consonancia con los fines esenciales de los ODS.

La inseguridad delictiva y el delito como manifestaciones del problema de
seguridad ciudadana o ausencia de esta, recoge la estimacién de lo social
como una de las dimensiones donde tiene ocurrencia o se experimenta la
cuestién a través de simbolos, significados y sentidos a modo de imagina-
rios, representaciones y narrativas. (Garcia & Avendafio, 2021, p. 102).

351



352

ALEJANDRO LUIS BLANCO ZUNIGA

Tabla 1. Matriz metodolégica

Elemento Descripcién Punto de llegada
Tipo de Cualitativo, de tipo descriptivo Justifica el uso de fuentes
PO ¢ y analitico, orientado al anélisis normativas y planes de

estudio o .
documental e institucional. gobierno.

Investigacién aplicada con disefio
Enfoque no experimental; se apoya en anali-
metodolégico | sis de contenido, analisis institucio-
nal y comparacién normativa.

Reflejado en el estudio
sistemdtico de documen-
tos oficiales.

Seguridad ciudadana, gobernanza

Categorias de  local, politicas publicas, PISCC, Ejes centrales del analisis
analisis ODS 11, ODS 16, prevencién discursivo y normativo.
situacional del delito.
Técnicas de Revisién documental, analisis Fundamentan el trabajo
. institucional, codificacién temética ' empirico y la sistematiza-
recoleccién P -
y analisis comparado. cién de fuentes.
- Matriz de analisis documental. . .
. . iy Pt Permiten organizar, con-
- Fichas de codificacién tematica.
Instrumentos . trastar y presentar hallaz-
- Cronograma de acciones y resul- A .
gos con mis claridad.
tados esperados.
Plan de Desarrollo 2024-2027,
PISCC 2024, informes de la o
Fuentes 4, Base empirica directa del

rimarias Policia, del Gaula, Ministerio de articulo
P Defensa, Alcaldia de Barranquilla, ’
Observatorio de Seguridad.

Cepal, ONU-Hibitat, PNUD, re-

Sustentan el marco

Fuentes vistas cientificas indexadas, teorias o .
. . tedrico y las referencias
secundarias | sobre seguridad urbana (Crowe, o
. ) analiticas.
Clarke, Wilson y Kelling).

- Falta de acceso a cifras desagrega-
das oficiales en tiempo real

- Escasa evaluacién de impacto
longitudinal del PISCC en 2024.

Advertencias sobre el
alcance interpretativo del
analisis.

Limitaciones

Fuente: elaboracién propia.

Numerosos estudios provenientes de organizaciones de la socie-
dad civil ilustran con suficiente evidencia que los elevados niveles
de violencia asociados a estructuras de criminalidad organizada en
contextos urbanos estdn intrinsecamente conexos con una disminu-
cién en los indicadores positivos de calidad de vida. Esta situacién
produce afectaciones graves (de manera especial) en la capacidad de
las ciudades y sus gobiernos para garantizar derechos considerados
como fundamentales (Cepal, 2001). Este fenémeno es especialmen-
te preocupante en América Latina, regién que, segin ONU-Habitat
(2018), registra las tasas de homicidio més altas a nivel global. Para
el caso puntual de Colombia, aunque se han visibilizado avances
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transcendentales en ciertos aspectos de la seguridad piblica, la vio-
lencia urbana contintia representando un efecto devastador sobre el
tejido social (Garcia et al., 2011).

La percepcién ciudadana sobre la inseguridad es otro aspecto
ampliamente trascendental en el entramado de esta problematica.
Diversas investigaciones proponen que una mayor sensacion de inse-
guridad urbana puede generar consecuencias tan graves como el au-
mento de la violencia. Esto afecta directamente aspectos cotidianos,
lo que abre la posibilidad de limitar la libertad de desplazamiento,
impulsa comportamientos como la justicia por mano propia, llevando
también a la restriccion de uso de los espacios publicos, ademas de
reducir la participacion ciudadana en los asuntos cotidianos (Van Dijk
& De Waard, 2015).

En lo particular, en el caso de Barranquilla, “Los barrios con mayor
ndmero de homicidios en los tltimos cuatro anos fueron: El Bosque,
la Chinita, 7 de Abril, Rebolo, La Esmeralda, las Malvinas, San Roque,
Los Angeles, Carrizal, la Luz, La paz y Ciudadela 20 de Julio” (OSCC,
2024, p. 40). Estos barrios se encuentran ubicados en las periferias, y
es justamente donde se puede evidenciar la ruptura del tejido social.

Criminologia ambiental y seguridad urbana sostenible

La criminologia ambiental ofrece un marco conceptual relevante para
entender cémo ciertos elementos del entorno fisico pueden facilitar o
inhibir comportamientos criminales. La teoria del disefio ambiental
sostiene que la modificacién estratégica de espacios urbanos, como
mejorar la iluminacion publica, la vigilancia natural y el mantenimien-
to del entorno, puede reducir significativamente la ocurrencia de de-
litos y mejorar la percepciéon general de seguridad (Pdez Murillo et
al., 2024). Este enfoque subraya la necesidad de integrar estrategias
preventivas basadas en el disefio urbano en los planes de seguridad
ciudadana, como el PISCC de Barranquilla, lo que permitiria avanzar
significativamente hacia el cumplimiento del ODS 11, Ciudades soste-
nibles e inclusivas.

En linea con lo anterior, la Teoria de las Ventanas Rotas, propues-
ta originalmente por Wilson y Kelling (1982), también contribuye a
comprender cémo el mantenimiento del orden y la atencién rapida
a pequenas sefiales de deterioro urbano pueden prevenir delitos mas
graves. Este enfoque sugiere que un entorno descuidado transmi-
te un mensaje de permisividad que estimula actividades delictivas
adicionales. Por tanto, para lograr ciudades seguras y sostenibles
es necesario un enfoque de gestién urbana que combine el diseno
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ambiental con estrategias efectivas de mantenimiento y recuperacién
de espacios publicos.
De manera particular,

... desde 2023 Barranquilla ha sido escenario de la violenta disputa entre
grupos criminales por el control de las rutas de narcotrafico y los mercados
ilicitos. [...] A pesar de ello, delitos de alto impacto como los homicidios y
los hurtos a personas han incrementado con respecto al afio anterior, par-
ticularmente en los barrios mds vulnerables. (Unidad de Analisis Politico
y Seguridad Corporativa [UAPSC], 2024, p. 1)

El enfoque conocido como CPTED (Crime Prevention Through
Environmental Design - Prevencién del Crimen mediante el Disefio
Ambiental), fue desarrollado originalmente por Crowe (2000); este es
particularmente relevante al momento de construir criterios de plani-
ficacién urbana encaminada a la prevencién del delito. Por tanto, este
enfoque plantea que el disefio, visto desde la gestién urbana inteli-
gente, puede reducir la incidencia delictiva mediante la aplicacién de
una serie de principios basicos como la vigilancia natural, controlando
accesos y colocando refuerzos a nivel territorial para el mantenimiento
adecuado de los espacios publicos.

Diversas experiencias en diferentes ciudades del mundo han
mostrado resultados prometedores al aplicar el enfoque CPTED.
Por ejemplo, en ciudades tan distintas como Nueva York, Chicago
y Ciudad de México, estudios empiricos, proponen que medidas ur-
banisticas aparentemente sencillas —como mejorar la iluminacion en
calles, recuperando espacios publicos abandonados o incluso renovar
parques— pueden generar cambios notorios, aportando a la reduccion
del crimen, aumentando de esta manera la sensacién de seguridad en-
tre sus habitantes (Clarke, 2008; Vilalta & Muggah, 2014).

Institucionalidad y gobernanza estructurales en materia de
seguridad urbana

Otro aspecto clave (abordado por esta investigacién) son las dindmicas
que se desprenden de la gobernanza local, este es un factor decisivo al
momento de materializar la implementacién de politicas en materia de
seguridad ciudadana. Varias investigaciones recientes sobre América
Latina coinciden en que la debilidad institucional representa uno de
los mayores obstaculos para lograr resultados positivos en seguridad

urbana y desarrollo sostenible (PNUD, 2014; ONU-Haibitat, 2018).
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Tomando como referencia lo anterior, “la presencia activa y expan-
sion territorial de grupos criminales organizados en distintas zonas de
la ciudad de Barranquilla representa una evidente debilidad institucio-
nal en términos de gobernanza local y control efectivo del territorio”
(Berdugo & Ramos, 2024, p. 12).

En lo referente a Barranquilla, “La extorsion ha generado una cri-
sis econdmica y social en sectores especificos de Barranquilla, afec-
tando especialmente a comerciantes y empresarios, quienes sefialan
dificultades para denunciar debido al temor a represalias de grupos
armados organizados que ejercen control en diferentes barrios de
la ciudad” (Unidad de Anilisis Politico y Seguridad Corporativa
[UAPSCI, 2024, p. 6). Este tipo de economia ilegal hace parte de la
disputa territorial.

En Colombia, particularmente en ciudades como Barranquilla,
estas debilidades institucionales limitan la implementacion efecti-
va de estrategias en lo concerniente a la seguridad ciudadana pro-
puestas en planes locales como el PISCC. Segtin el Departamento
Nacional de Planeacién (DNP) (2024), el fortalecimiento institucio-
nal fortalece a su vez la coordinacién efectiva entre actores locales
tanto regionales como nacionales que, dicho sea de paso, son actores
fundamentales para garantizar las intervenciones sobre la seguridad
ciudadana.

“El homicidio se mantiene como uno de los fenémenos criminales
mds preocupantes en Barranquilla, con cifras que muestran un incre-
mento sostenido, especialmente asociado al fenémeno del sicariato,
reflejando una preocupante incapacidad institucional para abordar
de manera efectiva las causas estructurales de la violencia urbana”
(Molinares-Torres et al., 2023, p. 33).

Adicionalmente, es indispensable que las politicas piblicas sobre
seguridad ciudadana integren enfoques de naturaleza transversal, bajo
la16gica de que estas pueden abordar problemas estructurales (Cepal,
2001; PNUD, 2014).

Una de las situaciones mds alarmantes es que en Barranquilla,
“las medidas institucionales locales no dan abasto con las necesida-
des del dia a dia en materia de seguridad ciudadana a partir de esce-
narios de macrocriminalidad que requieren el apoyo permanente de
las capacidades del nivel central” (Universidad del Norte, 2024, p. 4)
(Figura 1).
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Figura 1. Total de homicidios, 2020-2025
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Fuente: elaboracién propia con base en Siedco Ponal.

En consecuencia, el analisis desde un punto de vista critico del
PISCC de Barranquilla desde las implicaciones de los ODS involu-
cra una evaluacién escrupulosa y muy meticulosa sobre la coherencia
inherente de las estrategias locales con estas metas destacadas por los
ODS. Esto no solo implica evaluar los resultados en términos cuantita-
tivos (reduccidn en tasas de delitos especificos) sino también aspectos
de tipo cualitativo (percepcion ciudadana de seguridad, gobernanza
local). Por lo tanto, el anilisis presentado en este articulo ofrece una
visién critica fundamentada, que permite comprender claramente las
limitaciones, pero también las fortalezas del PISCC para alinearse de
manera optima y clara con los ODS.

Frente a la construccién de gobernanza, es preciso resaltar que
“es clave formar comunidades fuertes y unidas. Al fomentar la par-
ticipacién y la cooperacion de los ciudadanos y de diferentes actores,
este proyecto no solo pretende disminuir delitos que afectan la segu-
ridad, sino también crear un ambiente donde la confianza y el senti-
do de pertenencia crezcan” (Oficina para la Seguridad y Convivencia
Ciudadana, 2024, p. 228).

Sintesis general de hallazgos

A partir del anélisis documental y critico realizado mediante la ma-
triz analitica, se evidencian tendencias claramente definidas que per-
miten evaluar la coherencia entre los objetivos del Plan Integral de
Seguridad y Convivencia Ciudadana (PISCC 2024) de Barranquilla
y los ODS 11 y 16. Se destacan incrementos significativos en indica-
dores clave como homicidios y extorsiones, asi como una percepcion
generalizada negativa sobre la seguridad ciudadana. Ademas, se ob-
serva la persistencia de fallas institucionales en la implementacién de
estrategias especificas planteadas por el PISCC, revelando desafios
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estructurales para alcanzar las metas definidas en linea con los ODS
seleccionados.

“Las extorsiones son el flagelo que méds preocupacion causa en
la ciudadania, especialmente en comerciantes formales [...] Segtn
Undeco, mas de 200 pequenos comerciantes han cerrado sus puertas
debido a la imposibilidad de pagar las extorsiones” (Organizaciones
Sociales Atlantico, 2024, p. 3).

Analisis cualitativo detallado

En primer lugar, el aumento significativo de delitos especificos repre-
senta uno de los hallazgos mas relevantes del estudio. La tasa de ex-
torsiones mostrd un incremento alarmante del 32% entre 2023 y 2024
(ASU-BQUILLA, 2024). Este fenémeno ha generado efectos adversos
en la actividad econémica local, lo que ha impactado particularmente
a pequefnos y medianos comerciantes, ha generado incertidumbre eco-
némica y ha afectado directamente la confianza en las instituciones de
seguridad y justicia.

En segundo lugar, la tasa de homicidios experimenté un incremento
notable del 12%, situandose en una cifra alarmante de 28,2 homicidios
por cada 100.000 habitantes en 2023 (Plan de Desarrollo Barranquilla,
2024). Dentro de esta problematica, resalta la alta incidencia del ho-
micidio en modalidad de sicariato, que representé el 64% de los ca-
sos ocurridos entre 2020 y 2023, con un incremento constante anual
(PISCC 2024). Esto evidencia claramente deficiencias criticas en las
politicas de prevencién y control del crimen organizado local.

El 85% de los homicidios presentados en el Area Metropolitana de
Barranquilla corresponden a la modalidad de sicariato, la cual coincide
con la tipologia utilizada por los grupos de criminalidad organizada vy,
en particular, de las organizaciones armadas ilegales vinculadas con el
conflicto armado en los entornos urbanos. Mediante la accién sicarial los
grupos ilegales y organizaciones criminales buscan garantizar el control
de las economias ilicitas y de la poblacién civil. (Defensoria del Pueblo,
2023, p. 12)

En tercer lugar, el estudio destaca la percepcién ciudadana gene-
ralizada de inseguridad. Segiin los datos recopilados, la poblacién de
Barranquilla percibe especialmente elevados niveles de inseguridad
asociados al delito de hurto y a la violencia interpersonal en espacios
publicos, impactando negativamente en el uso efectivo y sostenible de
los espacios urbanos, lo que afecta de manera directa el cumplimiento
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del ODS 11, relacionado con ciudades y comunidades sostenibles, se-
guras e inclusivas (ASU-BQUILLA, 2024).

Adicionalmente, la presencia activa y creciente de grupos delin-
cuenciales organizados —como el Clan del Golfo, Los Costefos y el
Tren de Aragua— en distintas zonas urbanas de Barranquilla repre-
senta otro aspecto critico del anélisis. La incapacidad institucional
para contrarrestar efectivamente la expansion territorial y operativa
de estos grupos refleja una clara debilidad en el control territorial y un
obstaculo significativo para alcanzar los objetivos propuestos por el
PISCC (ASU-B/QUILLA, 2024).

Para darle cierre a este apartado, se debe mencionar que se observa
un vinculo estrecho entre la desigualdad socioeconémica y la violencia
localizada. Las zonas mas afectadas por homicidios y delitos graves
coinciden claramente con 4reas caracterizadas por alta marginalidad
socioeconémica, especialmente sectores del suroccidente de la ciudad
(Observatorio Seguridad Universidad del Norte, 2024). Esta situacién
indica una escasa articulacién entre las politicas de seguridad ciuda-
dana con las estrategias de inclusion social. Sin duda, esto es sintoma
de limitaciones institucionales para abordar integralmente los factores
estructurales que potencian la violencia.

Matriz analitica de resultados

Tomando como referencia las categorias analiticas establecidas en la
matriz, que incluyen indicadores clave como extorsién, seguridad eco-
némica y homicidios; modalidades criminales como el sicariato; per-
cepcién ciudadana de inseguridad; violencia interpersonal, presencia
activa de grupos delincuenciales; violencia localizada y desigualdad
social; microtrafico y estrategias institucionales, se procede a detallar
cada aspecto de manera critica y sistemética. El analisis busca eviden-
ciar las brechas entre los objetivos planteados por el PISCC 2024 de
Barranquilla y los resultados observados, asi como su coherencia y
efectividad en relacién con el cumplimiento de las metas especificas de
los ODS 11 y 16 (Tabla 2).

En la seccién de Discusion, estas matrices seran utilizadas para fun-
damentar claramente los hallazgos criticos encontrados en la investi-
gacién. De manera puntual, cada aspecto identificado en la matriz (p.
ej., aumento en extorsiones, incrementos en tasas de homicidios, alta
percepcion ciudadana de inseguridad, entre otros) sera discutido en
profundidad, explicando sus implicaciones especificas para el cumpli-
miento de las metas planteadas en el PISCC y su alineacién efectiva
con los ODS 11y 16.
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La matriz permitird realizar comparaciones directas entre objeti-
vos propuestos y resultados observados, identificando claramente las
areas en las que existen brechas significativas que requieren atencién
prioritaria. Asimismo, se destacaran aquellas 4reas en las que el PISCC
presenta fortalezas potenciales o donde se requiere reforzar capacida-
des institucionales y estrategias innovadoras.

Este uso sistematico de las matrices proporcionard argumentos s6-
lidos y basados en evidencia que sustentaran claramente la discusion
critica y las recomendaciones posteriores del estudio.

Tabla 3. Hallazgos clave sobre seguridad ciudadana
en Barranquilla (enero-febrero 2025) tomando como referencia
criterios del Ministerio de Defensa

Categoria . ODS
2. Hallazgo o cita textual Fuente .
analitica relacionado
“Homicidio intencional: 2.196
casos entre enero-febrero de 2024,
Incremento mostrando una cifra sostenida de  Ministerio
en delitos violencia letal”. “Extorsion: se de Defensa ODS 16
especificos registraron 1.854 casos en enero-  Nacional
P febrero de 2025, evidenciando un (2025, p. 1)
incremento respecto a afios ante-
riores (1.641 casos en 2024)”.
Violencia La V101f:nc1a intrafamiliar Ministerio
interpersonal en PIESENto 20.317 casos en enero- de Defensa
P ... febrero de 2025, reflejando la per- : ODS 16
espacios familia- . . . . Nacional
. sistencia y aumento de la violencia
res y sociales interpersonal”. (2025, p. 1)
“La capacidad institucional local
para enfrentar delitos relacionados
o iminali Ministerio
Debilidades zz&ﬁ;ﬁgxiocﬁ?rgil:ilﬁgdé Ci(zir;?cia de Defensa
institucionales y y v ODS 16

limitaciones significativas, exigien- Nacional
do apoyo continuo desde el nivel (2025, p.4)
central para contener fenémenos
criminales organizados”.
“La creciente percepcion de inse-
guridad ciudadana en Barranquilla
... seasocia directamente con una re- Ministerio

Percepcién ciu- IO .

. duccién significativa en la calidad  de Defensa ~ ODS 11, ODS
dadana y calidad : o .

de vida urbana, requiriendo que ~ Nacional 16

las politicas pablicas en seguridad (2025, p. 4

p g » P
se articulen estrechamente con
medidas sociales”.
“Se necesita una mayor integracion
entre las politicas de seguridad ciu-

gobernanza local

de vida urbana

Integracion dad 1 it o] Ministerio

politicas sociales 29474 Y 1as po fticas soctales para - g pyefensy  ODS 11, ODS
. abordar las causas estructurales de .

J .segurldad la criminalidad, como la pobreza Nacional 16

ciudadana ’ 1 (2025, p. 4)

la exclusién social y 1a desigualdad
urbana”.

Fuente: elaboracién propia con datos del Ministerio de Defensa Nacional (2025).
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Discusion

Este estudio tomé como punto de partida el propésito de analizar en
términos criticos la coherencia y, en la practica, la efectividad mate-
rial del Plan Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana (PISCC
2024) de Barranquilla, vislumbrado desde la perspectiva de los ODS
11 y 16. Desde esta légica, tomando como referencia los resultados
obtenidos bajo las luces de un analisis documental planamente riguro-
so, sumado a la aplicaciéon de una matriz analitica especifica para este
estudio, se identificaron elementos clave que merecen una discusién
reposada y detallada, debido a sus distintas implicaciones tanto para
los ambitos de la politica puiblica local como para lo que tiene que ver
con el desarrollo sostenible desde una perspectiva de ciudades inter-
medias como es el caso de Barranquilla.

"El enfoque actual de la seguridad esta orientado al desarrollo
humano, incluyendo la promocién de los derechos humanos, salud,
medioambiente, democracia y seguridad alimentaria, lo cual esta ali-
neado directamente con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, espe-
cialmente con el ODS 16, Paz, justicia e instituciones sélidas" (PMB,
2025, p. 5).

En relacién con lo anterior, inicialmente, uno de los hallazgos po-
tencialmente relevantes corresponde al sefialado incremento sostenido
en materia de delitos (dada su naturaleza) de alto impacto como son el
homicidio y las extorsiones. Estos resultados estian claramente en ten-
sién si se ven desde las metas planeadas en el PISCC, en concreto, en
cuanto a la reduccién significativa de la violencia letal. El aumento del
32% en denuncias por extorsion entre 2023 y 2024 (ASU-BQUILLA,
2024), adicional al incremento del 12% en la tasa de homicidios, su-
braya una brecha por lo menos preocupante entre las dindmicas de
la planificacién institucional y las distintas realidades palpables en el
territorio objeto de estudio. Estos datos no solo ponen en duda la efec-
tividad del plan implementado, sino que, ademds, prenden las alarmas
en torno a las capacidades institucionales en el plano local para hacer
frente a las complejidades exponenciales relacionadas con el crimen
organizado (Observatorio de Seguridad, 2024).

La recurrencia y persistencia del delito de sicariato, que represen-
t6 un 64 % de los homicidios entre 2020 y 2023, es especialmente
preocupante, ya que pone en evidencia una limitacién ampliamente
estructural sobre los mecanismos de prevencién o de control policial
concretados por las autoridades del orden distrital (PISCC, 2024).
Ya desde 2022 se advertia que “la estrategia de seguridad de la
Administracién Distrital no ha sido eficaz en la intervencion de este
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escenario de criminalidad y violencia, altamente cambiante y ligado a
dindmicas de orden regional” (Melamed, 2022, p. 6).

Esta 4rida dindmica encuentra relacién directa con el concepto
tedrico de criminologia ambiental, propuesto por Pdez Murillo et al.
(2024a), quienes enfatizan cémo las caracteristicas fisicas y sociales del
entorno pueden facilitar o dificultar actividades criminales. A partir
este rico enfoque, resulta por lo menos evidente que la falta de inter-
venciones efectivas pensadas a partir de la sostenibilidad en el entorno
urbano deriva en condiciones favorables para la perpetuacion o ciclos
del crimen organizado en Barranquilla. En este sentido, Barranquilla
cabalga sobre un consciente “deterioro de la percepcion de seguridad
y de la confianza ciudadana en los organismos de seguridad y justicia”
(Melamed, 2024, p. 10).

De manera complementaria, la percepcion ciudadana negativa de
seguridad, especialmente respecto al delito de hurto, terminan afec-
tando la visién sobre la inseguridad en espacios publicos, esto agrava el
fenémeno de la delincuencia y la posiciona como una de las principales
problematicas urbanas (ASU-BQUILLA, 2024). Tal percepcién puede
poner limites de cara a la utilizacion de los espacios puablicos, afectan-
do la participacién ciudadana en el goce pleno de derechos en la vida
barranquillera, asi como la calidad de vida, aspectos imprescindibles
del ODS 11. Este fenémeno, de manera subyacente, coincide con lo
planteado en la teoria de las ventanas rotas (Wilson & Kelling, 1982),
segtin la cual el descuido de los espacios publicos, unido a la falta de
intervencién frente a delitos menores, abre paso a climas propicios
para que se materialicen crimenes atin mas graves. En este sentido,
se manifiesta la necesidad de politicas publicas desde dinamicas inte-
grales, que a su vez combinen estrategias policiales robustas con in-
tervenciones urbanisticas especificas que den garantias para el uso de
espacios mas incluyentes y, por supuesto, seguros.

La evidencia sobre la presencia creciente y activa de grupos delin-
cuenciales como el Clan del Golfo, Los Costefios y el Tren de Aragua
profundiza la crisis de seguridad urbana. Esta situacién refleja clara-
mente deficiencias institucionales en términos de gobernanza local
y control territorial (ASU-BQUILLA, 2024). El marco tedrico del
presente estudio enfatiza que una gobernanza local efectiva implica
la coordinacién eficiente entre diversos actores (gobierno, sociedad ci-
vil, sector privado), asi como instituciones sélidas y capacitadas para
enfrentar el crimen y la violencia (DNP, 2024; PNUD, 2014). Sin em-
bargo, los resultados obtenidos en esta investigacion sugieren fallas
criticas precisamente en esta 4rea, las cuales se manifiestan en la per-
sistente incapacidad institucional para limitar la expansion y operacién
de organizaciones criminales locales.
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Otro aspecto critico identificado se relaciona con la marcada des-
igualdad socioecondmica y su vinculo directo con la violencia loca-
lizada. Las zonas mds afectadas por homicidios y delitos graves son
claramente aquellas caracterizadas por la marginalidad econémica y
social, como los sectores del suroccidente de la ciudad (Observatorio
de Seguridad Universidad del Norte, 2024). Esta relacién subraya
la ausencia o insuficiencia de estrategias integrales en el PISCC que
aborden simultineamente los problemas de seguridad ciudadana y los
factores estructurales que los generan. El enfoque CPTED, detallado
por Crowe (2000), sugiere justamente la necesidad de intervenciones
urbanas que integren vigilancia natural, control de accesos y refuerzo
territorial para reducir la criminalidad. No obstante, las politicas lo-
cales parecen carecer de una implementacién sistematica y articulada
de este tipo de estrategias, limitando asi la capacidad real de enfrentar
efectivamente estos desafios.

Este apartado destaca las debilidades en las estrategias institucio-
nales adoptadas por el gobierno local, caracterizadas frecuentemente
como repetitivas y poco efectivas (ASU-BQUILLA, 2024). Esta situa-
cion sugiere un problema profundo de planificacion estratégica y de
evaluacién sistematica de politicas piblicas. En este sentido, la litera-
tura revisada enfatiza la importancia critica de procesos robustos de
evaluacién y adaptacién continua de politicas piblicas como mecanis-
mo para garantizar efectividad y sostenibilidad a largo plazo (Cepal,
2001; ONU-Habitat, 2018).

“Se hace necesario formular politicas ptblicas que prevengan
la conformacién o el establecimiento de estructuras armadas en
Barranquilla, especialmente en sus periferias, considerando la posicion
estratégica de la ciudad para actividades ilicitas” (Trejos et al., 2018, p.)

Esta amplia discusién reposa sobre la imperiosa necesidad de iden-
tificar patrones critico- estructurales que terminan poniendo una serie
de talanqueras a la capacidad del PISCC en Barranquilla en corres-
pondencia con los ODS. La evidencia empirica que se recogié y fue
discutida, pone de relieve dos aspectos neuralgicos: 1) brechas impor-
tantes en términos cuantitativos (aumento de indicadores delictivos),
y en lo cualitativo, 2) la percepcién ciudadana de inseguridad, una
debilidad de tipo institucional de la que se desprende una desigual-
dad estructural. Asf las cosas, para avanzar hacia ciudades desde las
premisas de la seguridad, sostenibilidad y la inclusién, se requiere un
replanteamiento urgente y a profundidad de las politicas locales en
materia de seguridad y convivencia ciudadana, a partir de enfoques
multidimensionales
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Conclusiones

El analisis del Plan Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana
(PISCC) de Barranquilla, contrastado con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) 11 y 16, deja ver un entramado de logros y vacios
estructurales que rebasa la 6ptica meramente policial. Si bien el pre-
sente estudio se plantea como un posible referente para la elaboracién
de politicas piblicas que apunten a la contencién de la brecha entre
disefio y practica, se aconseja robustecer su ejecucion y anclarla, con
mayor intencionalidad, a la agenda de ciudades sostenibles y socieda-
des pacificas y con mayores grados de inclusién; en este sentido, se
planteas algunos elementos dtiles para el debate.

La continuidad de homicidios y de extorsiones (delitos de alto
impacto) que moldean la vida cotidiana, lo que evidencia que las ac-
ciones previstas en el PISCC requieren una revisién participativa y
consensuada. Pese a los avances reportados, la gestion de recursos y
la articulacién de capacidades publicas siguen siendo débiles frente a
redes criminales cada vez mas sofisticadas. Consolidar una coordina-
cién interinstitucional (Alcaldia, Policia, Fiscalia y entidades naciona-
les) resulta clave para combinar respuestas inmediatas, investigacion
criminal de alcance regional y prevencién comunitaria de largo aliento.

El marcado sentimiento de inseguridad en los bordes urbanos, ca-
racterizados por elevados niveles de pobreza y exclusién, advierte que
la estrategia no puede limitarse al despliegue policial ni al endureci-
miento punitivo. Los datos apuntan a causas estructurales: desempleo
juvenil, informalidad laboral, déficit de infraestructura basica y escaso
acceso a programas de inclusién. Abordar estos determinantes abre
la puerta a cumplir el ODS 11, que insta a configurar asentamientos
humanos seguros y resilientes mediante el fortalecimiento de espacios
publicos de calidad y la participacion ciudadana en su gestion.

La criminologia ambiental ensefia que el disefio urbano puede ha-
bilitar o inhibir la comisién de delitos. Aunque Barranquilla ha impul-
sado proyectos de renovacién y embellecimiento, su impacto se diluye
cuando no incorporan iluminaciéon homogénea, vigilancia natural y
apropiacién vecinal. La seguridad sostenible exige superar la visién
tecnicista de cdmaras y patrullajes y, en su lugar, promover tramas ur-
banas que integren usos mixtos, transito constante de personas y ges-
tién comunitaria del espacio.

Las fisuras en materia de gobernanza territorial permiten que orga-
nizaciones de naturaleza ilicita consoliden enclaves de poder en deter-
minados barrios o localidades. El PISCC plantea acciones contra este
fenémeno, pero persisten serios vacios normativos y presupuestales
que derivan en falta de operatividad. Alinear el plan con el ODS 16
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implica fortalecer la arquitectura institucional distrital —en transpa-
rencia, eficacia y presencia real— y profundizar la cooperacion vertical
con agencias nacionales, dado que muchas economias ilegales poseen
ramificaciones que rebasan el ambito local.

Por tltimo, la evidencia converge en la urgencia de fusionar la
agenda de seguridad con politicas educativas, culturales y de em-
prendimiento. Programas de formacién laboral, plataformas artisticas
comunitarias y acceso a crédito para microempresas ofrecen alterna-
tivas tangibles a jovenes susceptibles de reclutamiento delincuencial.
Sin esta sinergia, el ciclo de violencia tiende a reproducirse, compro-
metiendo la consecucién de los ODS 11 y 16 y la aspiracién de una
Barranquilla que le cierre el paso a la criminalidad al tiempo que abre
espacios de inclusién.
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